PRIVACYVERKLARING DEMOKEEPER BV

1. INLEIDING

DEMOKEEPER BV, ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder
het nummer BTW BE1009.290.047, hecht veel belang aan een veilige, transparante
en vertrouwelijke verzameling en verwerking van uw persoonsgegevens. Met deze
Privacyverklaring willen wij u duidelijke informatie geven over hoe wij uw gegevens
verzamelen, verwerken en beschermen. Door het verstrekken van uw
persoonsgegevens verklaart u dat u deze Privacyverklaring hebt gelezen en
hiermee akkoord gaat.

2. TOEPASSINGSGEBIED
Deze Privacyverklaring is van toepassing op alle diensten die DEMOKEEPER BV
aanbiedt en op alle verwerkingen van persoonsgegevens die daarbij plaatsvinden.

3. VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE

DEMOKEEPER BV treedt op als verwerkingsverantwoordelijke en verwerkt
persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG/GDPR) en de Belgische privacywetgeving.

4. WELKE PERSOONSGEGEVENS VERZAMELEN WIJ

Identiteits- en contactgegevens (zoals naam, e-mailadres, telefoonnummer);
Facturatie- en betalingsgegevens;

IP-adres en informatie over websitegebruik;

Eventuele andere gegevens die u vrijwillig verstrekt.

Wij verzoeken u correcte en actuele gegevens te verstrekken en ons op de hoogte
te brengen van eventuele wijzigingen.

5. DOELEINDEN VAN DE VERWERKING

Klantenbeheer en communicatie;

Uitvoering van overeenkomsten en levering van diensten;
Facturatie en boekhouding;

Direct marketing (mits toestemming);

Analyse en verbetering van onze website en diensten.

6. RECHTSGRONDEN VOOR DE VERWERKING

De uitvoering van een overeenkomst;

Wettelijke verplichtingen;

Ons gerechtvaardigd belang, zoals bedrijfsbeheer en marketing.
7. BEWAARTERMIJN

Persoonsgegevens worden bewaard zolang als nodig is voor de doeleinden
waarvoor ze verzameld zijn, en conform wettelijke verplichtingen.
Boekhoudkundige gegevens worden ten minste 7 jaar bewaard.

8. DOORGIFTE AAN DERDEN
Uw gegevens worden enkel gedeeld met derden indien:



Dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze diensten (zoals IT-partners,
boekhouders of betalingsverwerkers);

Er een wettelijke verplichting bestaat.

In elk geval zorgen wij ervoor dat uw gegevens vertrouwelijk worden behandeld en
afdoende beveiligd zijn.

9. UW RECHTEN
Conform de GDPR heeft u recht op:

Inzage in uw persoonsgegevens;

Correctie of verwijdering van uw gegevens;

Beperking van of bezwaar tegen verwerking;
Overdraagbaarheid van gegevens;

Intrekking van toestemming voor marketing.

Voor het uitoefenen van uw rechten kunt u contact opnemen via
privacy@buildmatch.be.

10. COOKIES EN ANALYTICS
Onze website maakt gebruik van cookies om de functionaliteit en prestaties te
verbeteren. U kunt cookies beheren of uitschakelen via uw browserinstellingen.

11. WIJZIGINGEN
DEMOKEEPER BV behoudt zich het recht voor om deze Privacyverklaring aan te
passen. De meest recente versie is steeds beschikbaar via onze website.

12. CONTACT
E-mail: support@buildmatch.be
BTW-nummer: BE1009.290.047



